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ATA FINAL
Prefeitura Municipal de Capinzal

Fundo de Saúde de Capinzal - ATUALIZADO
Pregão Eletrônico - Pregão Eletrônico Nº 0004/2024

Datas Relevantes
Publicado Inicio de Propostas Limite de Impugnação Final de Propostas Inicio da Sessão

08/07/2024 08:46 08/07/2024 17:00 18/07/2024 23:59 23/07/2024 07:55 23/07/2024 08:00

Alterações de Prazos / Republicações
Inicio de Propostas Limite de Impugnação Final de Propostas Inicio da Sessão Alterado em Alterado Por

08/07/2024 17:00 17/07/2024 17:00 22/07/2024 17:00 22/07/2024 17:01 08/07/2024 08:51 Leila Dambrós

Itens Licitados
Código Produto V. Referência Qtde Unidade Situação

0001 SERVIÇOS DE ASSISTÊNCIA TÉCNICA E
MANUTENÇÃO CORRETIVA NOS
EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA E
SERVIDORES DE DADOS E REDE,
PERTENCENTES A SECRETARIA DA SAÚDE.

44,80 500 h Aceito

Documentos Anexados ao Processo
Data Documento

08/07/2024 - 08:45 2. ETP.pdf

08/07/2024 - 08:45 7. EDITAL 0004- PL 0018-2024 - ASS. TÉCNICA INFORMÁTICA.pdf

Mensagens Enviadas pelo Pregoeiro
Data Assunto Frase

23/07/2024 - 08:45:41 Negociação aberta para o processo Você recebeu um novo pedido de negociação no item 1 do processo .

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

23/07/2024 - 08:56:08 Envio de Propostas Readequadas Você recebeu um novo pedido de negociação no item 1 do processo .

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

23/07/2024 - 09:17:17 Você recebeu uma nova proposta readequada no item 0001 do processo Pregão Eletrônico
Nº 0004/2024.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

23/07/2024 - 09:39:16 Documentos solicitados para o
processo Pregão Eletrônico Nº
0004/2024

Foram solicitadas diligências no item 0001 do processo Pregão Eletrônico Nº 0004/2024.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

23/07/2024 - 09:54:12 Você recebeu um novo documento em resposta à diligência no item 0001 do processo
Pregão Eletrônico Nº 0004/2024.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

23/07/2024 - 10:38:41 Documentos solicitados para o
processo Pregão Eletrônico Nº
0004/2024

Foram solicitadas diligências no item 0001 do processo Pregão Eletrônico Nº 0004/2024.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

23/07/2024 - 11:09:19 Envio de Propostas Readequadas
Pregão Eletrônico Nº 0004/2024

A data limite de envio de proposta readequada para o fornecedor FABRICIO D.S
INFORMATICA LTDA foi definida pelo pregoeiro para 23/07/2024 às 13:09.

23/07/2024 - 11:24:25 Você recebeu uma nova proposta readequada no item 0001 do processo Pregão Eletrônico
Nº 0004/2024.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

Vencedores
Código Produto Fornecedor Modelo Marca/ Fabricante Valor de

Referência
Quantidade Valor Total

https://arquivos.portaldecompraspublicas.com.br/v1/download/ccaed6fc3e29173032a44cf46d65e8ba66d25bc9df496f655348a3593bf8a5d6
https://arquivos.portaldecompraspublicas.com.br/v1/download/2e0e1d42cb147984176eddbca95081b805467cb74ae2f3ce73d6c1da3c2118ae
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0001 Serviços de assistência
técnica e manutenção
corretiva nos
equipamentos de
informática e servidores
de dados e rede,
pertencentes a Secretaria
da Saúde.

FABRICIO D.S
INFORMATICA LTDA

N/C N/C 32,00 500 16.000,00

Propostas Enviadas
0001 - Serviços de assistência técnica e manutenção corretiva nos equipamentos de informática e
servidores de dados e rede, pertencentes a Secretaria da Saúde.
Fornecedor CNPJ/CPF Data Modelo Marca/ Fabricante Quantidade Lance Valor Total LC

123/2006

FABRICIO D.S
INFORMATICA LTDA

11.724.120/0001-
58

22/07/2024 -
15:14:30

N/C N/C 500 R$44,80 R$ 22.400,00 Sim

MR SOLUÇÕES EM
TECNOLOGIA E
SERVIÇOS LTDA

20.273.269/0001-
59

21/07/2024 -
04:55:42

N/C N/C 500 R$44,80 R$ 22.400,00 Sim

INFINITY STORE
COMERCIO E
SERVICOS DE
INFORMATICA LTDA

37.007.414/0001-
52

22/07/2024 -
16:07:43

N/C N/C 500 R$200,00 R$ 100.000,00 Sim

LA COMERCIO DE
MATERIAIS
ELETRICOS LTDA

20.844.417/0001-
48

22/07/2024 -
17:05:00

N/C N/C 500 R$44,00 R$ 22.000,00 Sim

Validade das Propostas
Fornecedor CPF/CNPJ Validade (conforme edital)

FABRICIO D.S INFORMATICA LTDA 11.724.120/0001-58 60 dias

LA COMERCIO DE MATERIAIS ELETRICOS LTDA 20.844.417/0001-48 60 dias

INFINITY STORE COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA 37.007.414/0001-52 60 dias

MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS LTDA 20.273.269/0001-59 60 dias

Lances Enviados
0001 - Serviços de assistência técnica e manutenção corretiva nos equipamentos de informática e
servidores de dados e rede, pertencentes a Secretaria da Saúde.
Data Valor CNPJ Situação

21/07/2024 - 04:55:42 44,80 (proposta) 20.273.269/0001-59 - MR SOLUÇÕES
EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS LTDA

Cancelado - A EMPRESA MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E
SERVIÇOS NÃO ATENDEU A ALÍNEA “B” DO ITEM 6.11.1 DO
EDITAL. 23/07/2024 11:07:38

22/07/2024 - 15:14:30 44,80 (proposta) 11.724.120/0001-58 - FABRICIO D.S
INFORMATICA LTDA

Válido

22/07/2024 - 16:07:43 200,00 (proposta) 37.007.414/0001-52 - INFINITY STORE
COMERCIO E SERVICOS DE
INFORMATICA LTDA

Válido

22/07/2024 - 17:05:00 44,00 (proposta) 20.844.417/0001-48 - LA COMERCIO
DE MATERIAIS ELETRICOS LTDA

Válido

23/07/2024 - 08:10:20 43,00 20.273.269/0001-59 - MR SOLUÇÕES
EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS LTDA

Cancelado - A EMPRESA MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E
SERVIÇOS NÃO ATENDEU A ALÍNEA “B” DO ITEM 6.11.1 DO
EDITAL. 23/07/2024 11:07:38

23/07/2024 - 08:11:01 42,00 20.844.417/0001-48 - LA COMERCIO
DE MATERIAIS ELETRICOS LTDA

Válido

23/07/2024 - 08:11:42 41,00 20.273.269/0001-59 - MR SOLUÇÕES
EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS LTDA

Cancelado - A EMPRESA MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E
SERVIÇOS NÃO ATENDEU A ALÍNEA “B” DO ITEM 6.11.1 DO
EDITAL. 23/07/2024 11:07:38

23/07/2024 - 08:16:49 40,00 11.724.120/0001-58 - FABRICIO D.S
INFORMATICA LTDA

Válido

23/07/2024 - 08:17:11 39,00 20.844.417/0001-48 - LA COMERCIO
DE MATERIAIS ELETRICOS LTDA

Válido

23/07/2024 - 08:17:41 38,00 20.273.269/0001-59 - MR SOLUÇÕES
EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS LTDA

Cancelado - A EMPRESA MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E
SERVIÇOS NÃO ATENDEU A ALÍNEA “B” DO ITEM 6.11.1 DO
EDITAL. 23/07/2024 11:07:38

23/07/2024 - 08:18:32 37,00 11.724.120/0001-58 - FABRICIO D.S
INFORMATICA LTDA

Válido

23/07/2024 - 08:18:44 36,00 20.273.269/0001-59 - MR SOLUÇÕES
EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS LTDA

Cancelado - A EMPRESA MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E
SERVIÇOS NÃO ATENDEU A ALÍNEA “B” DO ITEM 6.11.1 DO
EDITAL. 23/07/2024 11:07:38
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23/07/2024 - 08:20:19 35,00 11.724.120/0001-58 - FABRICIO D.S
INFORMATICA LTDA

Válido

23/07/2024 - 08:20:24 33,00 20.273.269/0001-59 - MR SOLUÇÕES
EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS LTDA

Cancelado - A EMPRESA MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E
SERVIÇOS NÃO ATENDEU A ALÍNEA “B” DO ITEM 6.11.1 DO
EDITAL. 23/07/2024 11:07:38

23/07/2024 - 08:22:00 32,00 11.724.120/0001-58 - FABRICIO D.S
INFORMATICA LTDA

Válido

23/07/2024 - 08:22:14 31,00 20.273.269/0001-59 - MR SOLUÇÕES
EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS LTDA

Cancelado - A EMPRESA MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E
SERVIÇOS NÃO ATENDEU A ALÍNEA “B” DO ITEM 6.11.1 DO
EDITAL. 23/07/2024 11:07:38

Arquivos Enviados pelos Fornecedores
Item Data/Hora Enviado por Arquivo

0001 23/07/2024 - 09:54:12 20.273.269/0001-59 - MR SOLUÇÕES EM
TECNOLOGIA E SERVIÇOS LTDA

HABILITAÇÃO-CAPINZAL-SC.zip

Documentos dos Fornecedores
Fornecedor Data/Hora Enviado por Número Órgão de

Expedição
Data de
Expedição

Dt. de Validade Arquivo

FABRICIO D.S
INFORMATICA LTDA

22/07/2024 - 15:39 Fabricio Diesel de Almeida e
Souza

- - - - Documentos
de
habilitação
conforme
edital
(arquivo
único)

MR SOLUÇÕES EM
TECNOLOGIA E SERVIÇOS
LTDA

22/07/2024 - 16:56 RODRYGO SILVA LIMA - - - - Documentos
de
habilitação
conforme
edital
(arquivo
único)

Inabilitados / Desclassificados
Data Fornecedor CNPJ Detalhe

23/07/2024 - 11:07:38 MR SOLUÇÕES EM
TECNOLOGIA E SERVIÇOS
LTDA

20.273.269/0001-59 Abrangendo todo o processo

A EMPRESA MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS NÃO ATENDEU A ALÍNEA “B” DO ITEM 6.11.1 DO EDITAL.

Intenções de Recurso, Recursos e Contrarrazões
Prazos
Intenção de Recurso Recurso Contrarrazão

23/07/2024 - 13:36 - - - -

Chat
Data Apelido Frase

23/07/2024 - 08:00:53 Pregoeiro BOM DIA A TODOS OS PARTICIPANTES! ESPERO QUE TODOS ESTEJAM BEM!!! ME CHAMO LEILA
DAMBRÓS, SOU A PREGOEIRA QUE CONDUZIRÁ ESTE PROCESSO LICITATÓRIO. EM NOME DO
MUNICÍPIO DE CAPINZAL/SC, DECLARO INICIADA A SESSÃO PÚBLICA DESTE PREGÃO ELETRÔNICO
E, DESDE JÁ, AGRADEÇO PELA PARTICIPAÇÃO.

23/07/2024 - 08:01:12 Pregoeiro ATENÇÃO: É DE RESPONSABILIDADE DO LICITANTE ACOMPANHAR AS OPERAÇÕES NO SISTEMA
DURANTE TODA A LICITAÇÃO, ESPECIALMENTE NO QUE SE REFERE ÀS ETAPAS, DESDE A
INICIAÇÃO, ATÉ A FINALIZAÇÃO, BEM COMO À OBRIGATORIEDADE DE RESPOSTA ÀS MENSAGENS
ENVIADAS NO CHAT E O ATENDIMENTO AO PRAZO DE ENVIO DA PROPOSTA READEQUADA E
DOCUMENTAÇÃO.

23/07/2024 - 08:01:19 Pregoeiro INFORMAÇÃO IMPORTANTE: O CHAT SERÁ ABERTO APENAS NA FASE NEGOCIAÇÃO, PARA OS
DECLARADOS ARREMATANTES, DESTA FORMA, SOLICITO QUE NÃO ENTREM EM CONTATO POR
TELEFONE E/OU E-MAIL COMIGO, TENDO EM VISTA QUE TODAS AS FASES DESTE PREGÃO SÃO
EXCLUSIVAMENTE POR MEIO ELETRÔNICO ATRAVÉS DO PORTAL DE COMPRAS PÚBLICAS E QUE
TODOS OS PASSOS PODEM SER ACOMPANHADOS AQUI PELO CHAT! CASO SEJA NECESSÁRIO EU
ABRIREI PRAZO PARA DILIGÊNCIAS. AGUARDAR OS MEUS COMANDOS AQUI NO SISTEMA, POR
GENTILEZA!

23/07/2024 - 08:01:27 Pregoeiro INFORMO QUE É DEVER CUMPRIR COM O DESCRITIVO DO (S) ITEM (NS) QUE CONSTAM NO ANEXO
I DO EDITAL DO PRESENTE PREGÃO E QUE AS PROPOSTAS SERÃO ACEITAS COM BASE
NAQUELES DESCRITIVOS, TENDO EM VISTA O TEMPO DE PUBLICIDADE QUE FOI DISPONIBILIZADO
PARA POSSÍVEIS ESCLARECIMENTOS E/OU IMPUGNAÇÕES QUANTO A ISSO.

https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=2685220&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=2
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=8581131&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=1
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=8581131&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=1
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=8581131&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=1
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=8581131&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=1
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=8581131&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=1
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=8581131&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=1
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=8581131&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=1
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=8581370&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=1
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=8581370&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=1
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=8581370&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=1
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=8581370&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=1
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=8581370&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=1
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=8581370&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=1
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=8581370&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=1


A autenticidade do documento pode ser verificada no site https://validaarquivo.portaldecompraspublicas.com.br
Documento gerado eletronicamente no Portal de Compras Públicas em 23/07/2024 às 14:18:44.
Código verificador: 991397

Página 4 de 7

23/07/2024 - 08:06:35 Pregoeiro NESTE MOMENTO, FAREI A ANÁLISE QUANTO À ACEITABILIDADE PRELIMINAR DAS PROPOSTAS
CADASTRADAS PARA FINS DE CLASSIFICAÇÃO À FASE DE LANCES.

23/07/2024 - 08:06:57 Pregoeiro GOSTARIA DE RESSALTAR A IMPORTÂNCIA DO ENVIO DE LANCES COM RESPONSABILIDADE, POIS
SERÁ NECESSÁRIO HONRAR SEUS COMPROMISSOS DURANTE A FUTURA EXECUÇÃO. ENTÃO,
ORIENTO PARA A APRESENTAÇÃO DE OFERTAS DE ACORDO COM SUA CAPACIDADE
OPERACIONAL PARA A EXECUÇÃO DO OBJETO, INDEPENDENTEMENTE DO VALOR DOS LANCES
QUE SERÃO APRESENTADOS, EVITANDO COM ISSO, POSSÍVEIS SANÇÕES.

23/07/2024 - 08:07:08 Sistema O processo está em fase de análise das propostas

23/07/2024 - 08:08:34 Sistema As propostas foram analisadas e o processo foi aberto

23/07/2024 - 08:08:34 Sistema Conforme PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPINZAL No modo de disputa aberto a etapa de envio de lances
na sessão pública durará dez minutos e, após isso, será prorrogada automaticamente pelo sistema quando
houver lance ofertado nos últimos dois minutos do período de duração da sessão pública.

23/07/2024 - 08:08:34 Sistema O processo utiliza o intervalo de lances de R$ 1,00. Se o lance for inferior ao limite mínimo, o intervalo será
desconsiderado.

23/07/2024 - 08:08:34 Sistema Conforme o artigo 2º da instrução normativa nº 3 de 4 de outubro de 2013, o intervalo entre os lances
enviados pelo mesmo licitante não poderá ser inferior a 20 segundos e o intervalo entre os lances dos
participantes não poderá ser inferior a 3 segundos.

23/07/2024 - 08:08:58 Pregoeiro NESTE MOMENTO COMEÇARÁ A FASE DE LANCES!

23/07/2024 - 08:09:12 Pregoeiro CONFORME ITEM 8.3.1: O VALOR DO INTERVALO DE LANCES ESPECÍFICO PARA ESTE PREGÃO É
DE NO MÍNIMO UM REAL.

23/07/2024 - 08:09:24 Pregoeiro RESSALTO DA IMPORTÂNCIA PARA O ENVIO DE LANCES COM RESPONSABILIDADE!

23/07/2024 - 08:09:30 Pregoeiro VAMOS LÁ!!!

23/07/2024 - 08:09:32 Sistema O item 0001 foi aberto pelo pregoeiro.

23/07/2024 - 08:09:32 Sistema O item 0001 tem empresas beneficiadas pela LC 123/2006 em sua disputa.

23/07/2024 - 08:24:15 Sistema O item 0001 foi encerrado.

23/07/2024 - 08:24:53 Sistema O item 0001 teve como arrematante MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS LTDA - ME com
lance de R$ 31,00.

23/07/2024 - 08:25:02 Pregoeiro CONFORME DISPOSIÇÃO DO ITEM 8.21, NESTE MOMENTO SERÁ ABERTO PRAZO DE 10 (DEZ)
MINUTOS PARA MANIFESTAÇÃO DE INTENÇÃO DE RECURSO REFERENTE A FASE DE LANCES.

23/07/2024 - 08:25:18 Sistema A data limite de intenção de recursos para o item 0001 foi definida pelo pregoeiro para 23/07/2024 às 08:35.

23/07/2024 - 08:43:55 Pregoeiro NÃO HAVENDO MANIFESTAÇÃO DE INTENÇÃO DE RECURSO REFERENTE A FASE DE LANCES,
VAMOS DAR ANDAMENTO.

23/07/2024 - 08:45:25 Pregoeiro VAMOS NEGOCIAR!!! ESTÁ ABERTO PRAZO DE 05 MINUTOS PARA MANIFESTAÇÃO.

23/07/2024 - 08:45:40 Sistema Foi aberta negociação para o item 0001. O prazo é até às 08:50 do dia 23/07/2024.

23/07/2024 - 08:48:45 F. MR SOLUÇÕES EM
TECNOLOGIA E SERVIÇOS

Negociação Item 0001: Sr.(a) pregoeiro(a), este é o melhor valor.

23/07/2024 - 08:55:24 Pregoeiro OK. ENTENDEMOS PERFEITAMENTE. AGRADEÇO PELA MANIFESTAÇÃO.

23/07/2024 - 08:55:55 Pregoeiro A CONTAR DE AGORA, PELO PRAZO DE ATÉ 2 (DUAS) HORAS, É NECESSÁRIO CADASTRAR A
PROPOSTA READEQUADA AOS VALORES VENCEDORES, NO SISTEMA, CONFORME ESPECIFICADO
NO ITEM 9.3 DO EDITAL.

23/07/2024 - 08:56:08 Sistema Foram solicitadas propostas readequadas para o fornecedor MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E
SERVIÇOS LTDA. O prazo de envio é até às 10:56 do dia 23/07/2024.

23/07/2024 - 09:17:17 Sistema O fornecedor MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS LTDA enviou uma nova proposta
readequada e um novo arquivo para o item 0001.

23/07/2024 - 09:31:39 Sistema O prazo de envio de proposta readequada para o fornecedor MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E
SERVIÇOS LTDA foi encerrado pelo pregoeiro.

23/07/2024 - 09:31:39 Sistema Motivo: PROPOSTA ENVIADA.

23/07/2024 - 09:38:47 Pregoeiro ATENÇÃO EMPRESA ARREMATANTE: NA CONDIÇÃO DE PREGOEIRA, PRECISO ME CERTIFICAR DE
QUE A EMPRESA É CONHECEDORA DAS CONDIÇÕES DESTE PROCESSO A FIM DE EVITAR ALGUMA
SITUAÇÃO DE DÚVIDAS FUTURAS.

23/07/2024 - 09:39:16 Sistema Foram solicitadas diligências para o item 0001. O prazo de envio é até às 10:30 do dia 23/07/2024.

23/07/2024 - 09:40:39 Pregoeiro FORNECEDORES, AGORA O CHAT ESTÁ ABERTO PARA VOCÊ, VAMOS INTERAGRI. PEÇO, POR
FAVOR, QUE SE MANIFESTE NOS QUESTIONAMENTOS QUE VOU APRESENTAR A SEGUIR, A FIM DE
FICAR REGISTRADO.

23/07/2024 - 09:41:59 Pregoeiro SENHOR ARREMANTANTE/FORNECEDOR: ESTÁ CIENTE DA DISPOSIÇÃO DO ITEM 15.12 DO
EDITAL? QUE DEVE: Executar/entregar o objeto diretamente, sendo vedada a subcontratação?

23/07/2024 - 09:42:49 Pregoeiro AGUARDO RESPOSTA.

23/07/2024 - 09:51:25 F. MR SOLUÇÕES EM
TECNOLOGIA E SERVIÇOS

Documentação Item 0001: Sr.(a) pregoeiro(a), estamos cientes.

23/07/2024 - 09:54:12 Sistema A diligência do item 0001 foi anexada ao processo.

23/07/2024 - 09:56:26 Pregoeiro PREZADO ARREMATANTE: QUANTO À EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS: ESTÁ CIENTE DAS CONDIÇÕES
ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA? 2. A CONTRATADA deverá atender aos
chamados da secretaria solicitante em horário comercial vigente na secretaria solicitante, comumente sendo
no período de segunda à sexta-feira, das 07:30h às 11:30h e das 13h às 17h, exceto feriados. 3.

A empresa ganhadora deverá assumir inteira responsabilidade pelos equipamentos que porventura
necessitem serem retirados para oficina própria, após autorização da Secretaria solicitante, situação esta que
ocorrerá apenas em casos excepcionais, responsabilizando-se pela embalagem e também pelo transporte,
ficando estabelecido o prazo máximo de 03 (três) dias para a devolução dos mesmos a Secretaria/Fundo
solicitante.
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23/07/2024 - 09:56:34 Pregoeiro 6. A CONTRATADA deverá iniciar os atendimentos aos chamados técnicos em até 4hrs a partir do
horário de sua abertura (feita pelo setor responsável por e-mail, telefone ou WhatsApp). Para chamados
abertos no final do expediente vespertino, a contagem deverá ser iniciada a partir do início do expediente do
dia útil seguinte. 7. A CONTRATADA deverá atender aos chamados elencados como emergenciais,
com prazo não superior à uma hora. Essa categorização de chamados deverá ser feita exclusivamente pelo
departamento de TI do município, considerando a criticidade e impacto do incidente. 8. Em caso de a
empresa possuir apenas um técnico responsável para atendimento, e havendo necessidade de esse
ausentar-se por motivos justificados (saúde, férias, etc.), a CONTRATADA deverá fornecer alternativa para
cobertura de suporte técnico, não podendo em hipótese alguma, ausentar-se das suas obrigações de
prestação de serviço junto ao município em períodos de expediente.

23/07/2024 - 09:56:58 Pregoeiro 13. Atender a quaisquer serviços de emergência que se façam necessários, a critério da secretaria
solicitante, mesmo que resulte tal incumbência em acréscimo de pessoal ou material; 14. Assumir inteira
responsabilidade pelos equipamentos que porventura necessitem serem retirados para oficina própria, após
autorização da secretaria solicitante, situação que ocorrerá apenas em casos excepcionais,
responsabilizando-se pela embalagem e também pelo transporte, ficando estabelecido o prazo máximo de 02
(dois) dias para a devolução dos mesmos a Secretaria solicitante; 15.

Comunicar formalmente e antecipadamente à secretaria solicitante os motivos e as justificativas necessárias,
se por qualquer motivo de ordem técnica ou administrativa, a correção dos defeitos dos equipamentos não
puder ser realizada dentro dos prazos estabelecidos; 16. Assumir inteira responsabilidade pela
execução dos serviços; 17.

Instruir adequadamente, durante o atendimento normal de uma... (CONTINUA)

23/07/2024 - 09:56:58 Pregoeiro (CONT. 1) chamada para reparo, os usuários dos equipamentos no uso dos dispositivos e na correta
aplicação dos suprimentos com vistas a obter melhor qualidade e produtividade; 18. Substituir peças
quando necessário, as quais serão adquiridas pela CONTRATADA, observando o disposto neste
instrumento; 19. Fornecer somente peças originais, de primeiro uso e de primeira qualidade, as
quais, se rejeitadas pela secretaria solicitante, deverão ser trocadas no prazo máximo de 24 (vinte e quatro)
horas após a solicitação; 20.

Prover todas as ferramentas e materiais necessários à perfeita execução dos serviços, devendo empregar
somente materiais e ferramentas de primeira qualidade; 21. Prestar garantia do serviço executado pelo
prazo mínimo de 90 (noventa) dias, a contar da data de recebimento dos equipamentos devidamente
consertados, corrigindo todo e qualquer defeito detectado nos equipamentos que tenham sido objeto da
execução dos serviços de manutenção corretiva e que estejam...

23/07/2024 - 09:56:58 Pregoeiro (CONT. 2) cobertos pela referida garantia, sem ônus para a Secretaria solicitante; 22. Prestar garantia
das peças de reposição fornecidas pela CONTRATADA, por um período mínimo de 90 (noventa) dias,
contados a partir da data de recebimento dos equipamentos devidamente consertados, substituindo sem
ônus para a secretaria solicitante aquelas que apresentem falha durante o prazo de garantia; 23.

Apresentar, quando solicitado pela secretaria solicitante, documentação que comprove o correto
e tempestivo pagamento de todos os encargos previdenciários, trabalhistas e fiscais decorrentes da
execução do contrato; 24. Apresentar à secretaria solicitante, ao término dos serviços técnicos, relatório da
assistência técnica realizada, contendo inclusive a relação das peças substituídas em cada equipamento.
Esse relatório deverá ser impreterivelmente enviado com cópia ao departamento de TI para controle de
serviços executados, para os e-mails ti@capinzal.sc.gov.br e...

23/07/2024 - 09:56:58 Pregoeiro (CONT. 3) suporte.ti@capinzal.sc.gov.br . 25.

Apresentar à secretaria solicitante, quando da emissão das faturas, relação das peças fornecidas, com os
respectivos quantitativos, preços e equipamentos nos quais foram substituídas as peças; 26. Conceder à
secretaria solicitante o direito de exercer ampla fiscalização sobre os serviços em andamento, permitindo o
acesso em suas dependências, prestando a secretaria solicitante todas as informações e esclarecimentos
solicitados; 27.

Responder civilmente por danos e/ou prejuízos causados as secretarias do Município ou a terceiros,
decorrentes da execução dos serviços ora contratados, ou de atos dolosos ou culposos de seus
empregados. Assume a CONTRATADA, nesse caso, a obrigação de reparar o dano e/ou prejuízo, inclusive
mediante a reposição do bem danificado em condições idênticas às anteriores ao dano ou o ressarcimento a
preços atualizados, dentro de 30 (trinta) dias, após a comunicação que lhe deverá ser feita por...

23/07/2024 - 09:56:58 Pregoeiro (CONT. 4) escrito. Caso não o faça dentro do prazo estipulado, a Secretaria solicitante reserva-se o direito
de descontar o valor do ressarcimento da fatura; 28. Substituir, sempre que exigido pela secretaria solicitante
e independentemente de justificativa por parte desta, qualquer empregado cuja atuação, permanência e/ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatórios à disciplina da repartição e ao
interesse do Serviço Público; 29. Manter no quadro de pessoal técnico para atendimento dos serviços,
sem interrupção, seja por motivo de férias, descanso semanal, licença, greve, falta ao serviço e demissão de
empregados, que não terão em hipótese alguma relação de emprego com o Município de Capinzal, sendo de
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA as despesas com todos os encargos e obrigações sociais,
trabalhistas e fiscais;

23/07/2024 - 09:57:17 Pregoeiro AGUARDO RESPOSTA.

23/07/2024 - 09:59:02 F. MR SOLUÇÕES EM
TECNOLOGIA E SERVIÇOS

Documentação Item 0001: Sr.(a) pregoeiro(a), temos pleno conhecimento do edital.

23/07/2024 - 09:59:19 Pregoeiro TEM TOTAL CONHECIMENTO DAS DISPOSIÇÕES DO ITEM 33 DO EDITAL: Das características técnicas
de atendimento técnico para hardwares e softwares? 34. Os serviços de que trata o presente
instrumento serão realizados nos equipamentos (hardwares e softwares), elencados a seguir: 35.

Computadores, notebooks, ultrabooks, Chrome book, tablets, servidores: de qualquer natureza
desde que sejam patrimônio municipal; 36. Impressoras multifuncionais, jato de tinta, a laser,
ecotank, matriciais, térmicas: todas que sejam exclusivamente adquiridas pelo município (patrimônio
municipal); 37.

Equipamentos de rede: todos os equipamentos e infraestrutura que sejam próprios do município, como
modens, hubs, switches, routerboards, roteadores, unifi e outros. O acesso aos racks de TI será restrito,
sendo chaveados, e para cada atendimento feita pela CONTRATADA, a chave deverá ser solicitada ao
departamento de TI e devolvida após finalização do atendimento. 38. Projetores de imagens...
(CONTINUA)

23/07/2024 - 09:59:19 Pregoeiro (CONT. 1) (datashow): de qualquer natureza; 39.

Monitores: LCD, LED ou tubos de raios catódicos; 40. Estabilizados: de qualquer natureza; 41.
Telas interativas: execução de atendimentos de suporte iniciais. Caso o equipamento venha a

apresentar defeito físico, estando esse ainda em período de garantia, a CONTRATADA deverá auxiliar à
secretaria solicitante na abertura de chamado junto ao fornecedor do equipamento, caso solicitado auxílio,
reportando laudo inicial para contribuir no reparo pela fabricante. 42. Nobreaks: de qualquer
natureza, incluindo o fornecimento de peças necessárias às referidas manutenções. 43. Serviços de
infraestrutura de rede lógica: englobando toda e qualquer infraestrutura de rede lógica de TI nas
dependências da secretaria solicitante. 44.

Softwares: para todas as formatações de equipamentos como computadores, notebooks e servidores, deverá
ser seguido o checklist para padronização de instalações e utilizados os seriais numbers a serem...
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23/07/2024 - 09:59:19 Pregoeiro (CONT. 2) fornecido exclusivamente pelo departamento de TI. Também será disponibilizado um repositório
de softwares que conterá as aplicações liberadas para instalação, contendo nele os softwares de código
aberto gratuito (Open Source), e softwares comerciais que o município possui licenciamento de uso. 45.

Não serão aceitas instalações de softwares não disponibilizados pelo departamento de TI,
sendo estritamente proibido a instalação de softwares não licenciados no parque tecnológico do município,
exigência essa que, se não cumprida, será passível de advertências podendo resultar em penalidade civil e
criminal à CONTRATADA.

23/07/2024 - 09:59:39 Pregoeiro AGUARDO RESPOSTA, POR FAVOR.

23/07/2024 - 10:00:30 F. MR SOLUÇÕES EM
TECNOLOGIA E SERVIÇOS

Documentação Item 0001: Sr.(a) pregoeiro(a), estamos cientes.

23/07/2024 - 10:15:13 Pregoeiro PREZADO ARREMATANTE: CONSIDERANDO QUE A EMPRESA F. MR SOLUÇÕES TEM SEDE NO
MUNICÍPIO DE CARIACICA, NO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO, DISTANTE MAIS DE 1.500 KM DE
NOSSO MUNICÍPIO, CONSEGUIRÁ ATENDER AO PRAZO ESTABELECIDO QUANTO À DEVOLUÇÃO
DOS EQUIPAMENTOS, QUE É DE TRÊS DIAS? CONSEGUIRÁ DAR ATENDIMENTO AOS CHAMADOS
TÉCNICOS ATÉ 4 HORAS A PARTIR DO HORÁRIO DE ABERTURA?

23/07/2024 - 10:15:33 Pregoeiro AGUARDO RESPOSTA, POR FAVOR.

23/07/2024 - 10:24:06 Pregoeiro SOLICITO MANIFESTAÇÃO, POR GENTILEZA, DA EMPRESA F. MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E
SERVIÇOS.

23/07/2024 - 10:32:07 Pregoeiro ATENÇÃO EMPRESA F. MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS, AGUARDO MANIFESTAÇÃO
PARA DARMOS ANDAMENTO, POR GENTILEZA.

23/07/2024 - 10:38:41 Sistema Foram solicitadas diligências para o item 0001. O prazo de envio é até às 11:00 do dia 23/07/2024.

23/07/2024 - 10:51:45 F. MR SOLUÇÕES EM
TECNOLOGIA E SERVIÇOS

Documentação Item 0001: Sr.(a) pregoeiro(a), estamos cientes.

23/07/2024 - 10:53:33 F. MR SOLUÇÕES EM
TECNOLOGIA E SERVIÇOS

Documentação Item 0001: Sr.(a) pregoeiro(a), teremos profissional técnico na região para atender a
demanda!

23/07/2024 - 10:53:40 Pregoeiro NESTE MOMENTO VAMOS CONFERIR OS DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO.

23/07/2024 - 11:06:55 Pregoeiro APÓS ANÁLISE DA DOCUMENTAÇÃO ANEXADA AO PROCESSO, REGISTRA-SE QUE A EMPRESA MR
SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS NÃO ATENDEU A ALÍNEA 1CB 1D DO ITEM 6.11.1 DO
EDITAL.

23/07/2024 - 11:07:38 Sistema O fornecedor MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS LTDA foi inabilitado no processo.

23/07/2024 - 11:07:38 Sistema Motivo: A EMPRESA MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS NÃO ATENDEU A ALÍNEA “B” DO
ITEM 6.11.1 DO EDITAL.

23/07/2024 - 11:07:38 Sistema O fornecedor MR SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA E SERVIÇOS LTDA foi inabilitado para o item 0001 pelo
pregoeiro.

23/07/2024 - 11:07:38 Sistema O item 0001 tem como novo arrematante FABRICIO D.S INFORMATICA LTDA com lance de R$ 32,00.

23/07/2024 - 11:08:16 Pregoeiro DESTA FEITA, CONVOCO O LICITANTE A SEGUIR CLASSIFICADO PARA APRESENTAÇÃO DA
DOCUMENTAÇÃO QUE COMPROVE SUA HABILITAÇÃO E A PROPOSTA READEQUADA AO SEU
ÚLTIMO LANCE.

23/07/2024 - 11:09:19 Sistema A data limite de envio de proposta readequada para o fornecedor FABRICIO D.S INFORMATICA LTDA foi
definida pelo pregoeiro para 23/07/2024 às 13:09.

23/07/2024 - 11:13:42 Pregoeiro O LICITANTE CLASSIFICADO EM SEGUNDO LUGAR OPTOU PELA DISPOSIÇÃO DO ITEM 6.9.1 E
CADASTROU DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO NO MOMENTO EM QUE CADASTROU SUA PROPOSTA
INICIAL.

23/07/2024 - 11:18:32 Pregoeiro INFORMO QUE EM RAZÃO DO NOSSO HORÁRIO DE EXPEDIENTE, A SESSÃO SERÁ SUSPENSA
NESTE MOMENTO E RETORNAREMOS NESTA TARDE, ÀS 13H15MIN PARA DARMOS ANDAMENTO.

23/07/2024 - 11:18:41 Pregoeiro RESSALTANDO QUE MESMO COM A SESSÃO SUSPENSA É POSSÍVEL A EMPRESA CADASTRAR A
PROPOSTA READEQUADA EM CAMPO PRÓPRIO DO SISTEMA.

23/07/2024 - 11:24:25 Sistema O fornecedor FABRICIO D.S INFORMATICA LTDA enviou uma nova proposta readequada para o item 0001.

23/07/2024 - 13:01:46 Pregoeiro MUITO BOA TARDE A TODOS!!! DAREMOS ANDAMENTO NA NOSSA SESSÃO ONLINE DO PREGÃO
ELETRÔNICO.

23/07/2024 - 13:05:22 Pregoeiro CONTINUAREMOS COM A CONFERENCIA DA DOCUMENTAÇÃO DE HABILITAÇÃO.

23/07/2024 - 13:25:54 Pregoeiro A DOCUMENTAÇÃO ESTÁ CONFORME O SOLICITADO EM EDITAL.

23/07/2024 - 13:26:15 Sistema Para o item 0001 foi habilitado e declarado vencedor o fornecedor FABRICIO D.S INFORMATICA LTDA.

23/07/2024 - 13:26:31 Sistema A data limite de intenção de recursos para o item 0001 foi definida pelo pregoeiro para 23/07/2024 às 13:36.

23/07/2024 - 13:41:49 Pregoeiro DECORRIDO O PRAZO PARA INTENÇÃO DE RECURSO, E, NÃO HAVENDO NENHUM MANIFESTO, O
PRESENTE PROCESSO LICITATÓRIO TRANSCORRERÁ CONFORME O PREVISTO.

23/07/2024 - 13:42:00 Pregoeiro DECLARO FINALIZADA A SESSÃO E AGRADEÇO, EM NOME DO MUNICÍPIO DE CAPINZAL/SC, A
PARTICIPAÇÃO NO PRESENTE CERTAME, BEM COMO PELO ELEVADO NÍVEL DE
PROFISSIONALISMO NA CONDUÇÃO E DESENVOLVIMENTO DESTE PREGÃO E ESPERO
ENCONTRÁ-LOS EM CERTAMES FUTUROS.

23/07/2024 - 13:42:08 Sistema A sessão foi finalizada e o processo foi encaminhado para adjudicação.

Mudanças de Autoridade Competente
Nome Alterado Em

Kamille Sartori Beal 08/07/2024 - 09:11:44

Mudanças de Equipe de Apoio
Nome Alterado Em

Danieli Oliveira 08/07/2024 - 09:11:44
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Luiz Fernando Borin 08/07/2024 - 09:11:44

Roberto da Silva Pinto 08/07/2024 - 09:11:44

Leila Dambrós

Pregoeiro

Danieli Oliveira

Apoio

Luiz Fernando Borin

Apoio
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